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Протокол №17 /
дистанційного засідання комітету забезпечення доступності людей з 

інвалідністю та інших маломобільних груп населення до об’єктів соціальної та 
інженерно-транспортної інфраструктури міста при виконавчому комітеті

Чернівецької міської ради 
09.09.2020р. м.Чернівці

Учасники дистанційного засідання:
Паскар О.Є., Маковійчук В.Д., Свіріденко Л.С., Мартинюк В.М., Бойко Б.О., 
Березовська Л.В.. Добридіна В.П., Залевський Р.В., Нікітіна М.О., 
Фестрига І.С., Лукін В.ГІ.

ПОРЯДОК ДЕННИЙ
1. Про доступність об’єктів транспортної, соціальної, інформаційної 

інфраструктури, спортивних залів і обладнання для людей з глибоким 
порушенням зору.

Слухали:
Фестригу І.С. та Лукіна В.П. -  представників Чернівецької обласної 

організації УТОС, якими порушувалося питання щодо виділення коштів з 
міського бюджету на співфінансування служби супроводу осіб з інвалідністю 
за зором та доступності вказаної категорії осіб до дорожньої та транспортної 
інфраструктури. Зокрема, стосовно необхідності облаштування громадського 
транспорту пристроями зовнішнього озвучення, оголошення водіями зупинок та 
номерів маршруту, дотримання перевізниками правил посадки-висадки пасажирів, 
озвучення світлофорів в густонаселених районах міста (вул.Руська в районі 
магазину «Майя»), заборону паркування транспорту на тротуарах, орієнтувальних 
доріжках і - пішохідних переходах, утримання в належному стані тротуарів, 
недопущення встановлення технічних перешкод на тротуарі і стихійної торгівлі на 
них, встановлення у супермаркетах та гіпермаркетах кнопок виклику для супроводу 
незрячих осіб, співпраці забудовника в районі вул.Головної, 188 з 
ЧОО «УТОС», а також щодо доступності офіційного сайту Чернівецької міської 
ради для незрячих осіб.

Обговоривши питання порядку денного вирішено наступне:
1. Департаменту житлово-комунального господарства міської ради:
1.1. Доручити міськШЕП встановити на пішохідному переході на 

вул. Головній в районі вул.Кохановського дорожній знак 7.16. «Сліпі пішоходи» та 
продовжити роботи з озвучення світлофорів в густонаселених районах міста, 
зокрема на вул.Руській в районі магазину «Майя».



1.2. Вивчити питання щодо можливості облаштування 
громадського транспорту м. Чернівці пристроями зовнішнього озвучення.

1.3. Посилити контроль за перевізниками з питань щодо під’їзду автобусів 
і тролейбусів до бордюрів та оголошенням зупинок.

2. Управлінню контрою за благоустроєм міста міської ради спільно з 
управлінням патрульної поліції в Чернівецькій області посилити контроль в районі 
вул.Головної, 188 в місці компактного проживання осіб з вадами зору, а саме:

2.1. За недопущенням встановлення технічних перешкод, відновленням 
розкопок і стихійної торгівлі на тротуарах.

2.2. За паркуванням транспорту на тротуарах, орієнтувальних доріжках і 
пішохідних переходах.

3. Департаменту розвитку міської ради вивчити питання щодо 
встановлення у супермаркетах та гіпермаркетах кнопок виклику для супроводу 
незрячих осіб.

4. Департаменту соціального захисту населення взяти на контроль 
питання щодо виділення коштів з міського бюджету на співфінансування 
служби супроводу осіб з інвалідністю за зором.

5. Відділу комп’ютерно-технічного забезпечення міської ради 
вивчити питання щодо доступності офіційного сайту Чернівецької міської ради для 
незрячих осіб.

2. Про доступність до виборчих дільниць.

Слухали:
Свіріденко Л.С., яка відмітила, що після заслуховування даного питання 

на комітеті доступності, на сьогодні з 2-го на 1 поверх перенесено 6 виборчих 
дільниць і роботу з питання доступності до дільниць необхідно продовжувати.

Бойко Б.О. звернув увагу відповідальних за виборчі дільниці на 
дотримання будівельних норм та стандартів при влаштуванні пандусів до 
виборчих дільниць.

Обговоривши питання порядку денного вирішено наступне:
1. Відділу організаційної роботи та контролю міської ради:
1.1. Звернути увагу відповідальних за виборчі дільниці на дотримання 

будівельних норм та стандартів при влаштуванні пандусів до вказаних дільниць.
1.2. Розмістити на сайті Чернівецької міської ради інформацію про 

проведену роботу з питання щодо доступності маломобільних груп населення до 
виборчих дільниць.

3.Різне.

За результатами виступів Свіріденко Л.С., Залевського Р.В., 
Бойка Б.О. порушені питання щодо необхідності покращення роботи
тролейбусного управління та автоперевізників над дотриманням їхніми водіями 
правил перевезення пасажирів, під’їзду автобусів та тролейбусів до бордюрів, 
виділення приміщення для Чернівецької обласної громадської організації «Захист» 
та щодо пониження бордюрів, встановлення решіток на водовідвідних лотках за 
окремими адресами.
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Після обговорення порушених питань вирішено наступне:
1. Департаменту житлово-комунального господарства міської ради 

організувати нараду з перевізниками з питання щодо дотримання правил 
перевезення пасажирів та під’їзду автобусів і тролейбусів до бордюрів протягом 
вересня поточного року.

2. Департаменту розвитку міської ради вивчити питання щодо виділення 
приміщення для Чернівецької обласної громадської організації «Захист».

3. Чернівецькому МіськШЕП провести обстеження на предмет щодо 
пониження бордюрів на пішохідних переходах, встановлення решіток на 
водовідвідних лотках та при необхідності довести до норми за наступними 
адресами: вул.Ю.Гагаріна, 12, вул.П.Сагайдачного в районі тролейбусної зупинки, 
перехрестя вул.Головної- вул.Руської з сторони УкрСибБанку.

4. Керівникам підприємств, які надають житлово-комунальні послуги, 
організувати роботу на доступність до розрахунково-абонентських відділів.

Вів протокол,
Секретар комітету забезпечення доступності
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